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INTRODUCAO

Findo mais um ano de exercicio, é tempo de refletir acerca da concretizagéio da missdo a que

nos propusemos no ano de 2024,

No Lar D. Maria Clarisse ¢ Lereno conseguiu-se o alargamento dos apoios sociais aos utentes
através da atribuicdo de complementos por dependéncia e complemento adicional a pessoas
com grande dependéncia fisica e com deméncia. No final do ano, cerca de 43 utentes tinham o
processo concluido, tendo transitado 8 deferimentos para o inicio deste ano. Este trabalho foi
desenvolvido em estreita colaborag&o com as familias, tendo-se procurado uma aproximacio
mais formal através de reunides semestrais calendarizadas. A ligagdo ao exterior foi reforgada
com a realiza¢do de passeios, o inicio do projeto da Biblioteca- Mével e a concretizagio do

protocolo com a ODAC para a criagfo de um coro com os utentes do Lar.

No Servico de Apoio Domicilidrio, “Samaritanas”, refor¢ou-se a equipa técnica com o inicio
do servigo de Terapia Ocupacional, desenvolvido em compiemento com a Fisioterapia. Apesar
de nfio se ter conseguido a aprovagio da candidatura aos Projetos Inovadores de
Envelhecimento Ativo, manteve-se o investimento na diferenciagfio dos recursos humanos
enquanto aposta na manutengéo da qualidade de vida das pessoas no seu meio habitual. No
ambito do programa “Mobilidade Verde Social”, fez-se candidatura ao segundo carro elétrico,
como estratégia de renovagio do parque automoével € compromisso com a sustentabilidade

ambiental.

Na Unidade de Cuidados Continuados Luis Dias, o problema com a escassez de enfermeiros
atingiu o expoente maximo em Julho quando a equipa se reduziu a 2 pessoas ¢ as admissdes de
utentes na RNCCI foram suspensas. O recurso a empresas externas de recrutamento € o
aumento de vencimentos destes profissionais teve um impacto brutal nas contas da valéncia,
que ndo se conseguiu minimizar com o alcance histérico de taxa de ocupagfo das camas
privadas de 81,9%. No segundo semestre, a equipa estabilizou com 6 contratacdes,

complementadas com prestadores de servigos.
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Na Cozinha, fizeram-se mudangas no funcionamento da equipa, com a criagfio da fungfio de
despenseira para melhor controlar e gerir as quantidades disponibilizadas por refei¢do. Esta ‘
alterago permitiu a redugdo do custo por refei¢dio, em contraciclo com a escalada de pregos

dos alimentos. Iniclaram-se as obras de construgdo do novo espago.

Na Lavandaria, o acerto nas quantidades de produtos usados em cada lavagem de roupa,
assoctado ao aumento de kgs de roupa tratada, resultou na estabilizagfio do prego por kg em

valor igual ao ano anterior.

Nos Servicos Administrativos consolidaram-se algumas alteragdes de funcionamento
introduzidas no ano anterior. As reunides mensais entre responsaveis das valéncias e a
administragfio para analise de custos de Cozinha, Lavandaria, UCCI e Lar foram realizadas com
alguma regularidade, tendo havido um interregno no segundo semestre relacionado com

auséncia de colaborador,

A Farmécia continuou com oscilagdes nos recursos humanos, que implicou esforgo e dedicagio
para superar os desafios didrios. A partir do segundo semestre assumiu a preparacio individual
da medicag#o dos utentes do Lar e a gestdo do receituario, tarefas muito exigentes ao nivel de

recursos humanos e de tempo.

A érea do Patriménio foi refor¢ada com a admisséo de outro colaborador para auxiliar no apoio

de manutengdo dos edificios e equipamentos.

O balango do ano evidencia objetivos cumpridos e bem superados, assim como metas nio
alcangadas e tarefas por concretizar. A mobilizagdo no apoio aos mais vulnerdveis consiste num
exercicio de Fé, de Persisténcia e de Esperanga. Que o necessério foco no que falhou ndo nos
afaste do propésito da nossa existéncia. Sendo 2025 o ano do Jubileu ‘Spes nor Confundit —a
esperanga ndo engana’, pedimos ajuda para manter a Esperanca ¢ a Clarividéncia na

concretizacdo das obras de misericordia,
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I.1.1 - SERVICO DE APOIO A COMUNIDADE

Dos servigos de apoio & comunidade inclui-se a cedéncia de ajudas técnicas de forma a minorar

as dificuldades de mobilidade e promover o conforto ¢ o bem-estar dos utentes e cuidadores.

Ajudas Técnicas | 2020 2021 2022 2023 2024
Cama Articulada 91 67 | 6l 51 53
Cadeira de Rodas 18 11 16 15 1 14
‘Andarilho BEEREE 7 o 3
— - - : B R
Total de empréstimos 124 89 86 76 i 70

Dos 53 utentes que utilizaram as camas em 2024, nesta data temos 38 camas em uso.

1.1.2 - PARCEIROS LOCAIS
A SCMC ¢ parceira das seguintes estruturas e programas soclais:
» Céamara Municipal de Coruche;
» Bscola Profissional de Coruche;
» Conferéncia Masculina de Sdo Vicente Paulo — Bairro Nossa Senhora do Castelo;
#» Creche Ninho dos Corujinhas;
» ODAC - Oficina D'Artes de Coruche
Tem ainda representagao:
» Conselho Municipal de Seguranga;
» Conselho Locai de Acgéo Social;

» Conselho Pastoral;

¥ Comissfo de Protecgdo ao Idoso;

# Conselho Consultive da Escola Profissional de Coruche
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1.2. AREA DE SAUDE
1.2.1 - FARMACIA %

Durante o ano de 2024 registamos um aumento das vendas e prestagdes de servigos face ao ano
anterior de 38.512,17 € (1,73%), com um ligeiro acréscimo da margem das vendas de 31,9%

em 2023 para 32,8 % em 2024,

Em 2024 mantivemos a percentagem de venda de medicamentos genéricos ligeiramente a baixo

dos 50% das vendas, valor este que ja se tinha registado nos anos anteriores.

COLABORADORES
Colaboradores 31.12.2024
Farmacéutico (Director Técnico) 2
Téenico de Farmacia 5
Ajudantes de Farmacia 3
Trabalhador de Servigos Gerais (20H/semanais) 1

L3. CENTROS DE VALOR
L3.1 - AGRICULTURA

No ano de 2024 mantiveram-se os contratos de arrendamento rural nas herdades do Monte da
Barca, Omnia e Montinho, & semelhanga do que tinha sido efectuado no ano anterior, com o
Arrendamento Rural de Parcelas de Campo, tendo ainda arrendado as parcelas do Monte da

Barca, Omnia e Montinho que confinam com a estrada nacional 251.

Em 2024 venderam-se 2.467 (@ de cortica da Herdade do Monte da Barca ¢ 18 bezerros da

vacada (13 machos e 5 fémeas).

Nos terrenos junto a entrada do Lar “Maria Clarisse Lereno”, produzimos feno de azevem para

alimentago do efectivo pecudrio, que a 31 de Dezembro continha 28 animais, 1 Toiro, 23

Vacas, 3 Bezerras e | Bezerro.
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COLABORADORES

Colaboradores 31.12.2024

Pessoal afecto a valéncia 2

L.3.2 - PATRIMONIO

Durante o ano de 2024 ¢ a partir de Abril foi suspensa a faturacéio das rendas do Edificio do
Antigo Hospital. O Grupo Médico Sorraia solicitou a Santa Casa que fosse concedido um

desconto nas rendas a cobrar de Abril a Dezembro de 2024.

Face as explicagdes apresentadas e tendo em conta as alteragSes muito significativas que t€m
sido levadas a efeito no Sistema Nacional de Saude, atendendo ao facto do Grupo Médico

Sorraia ser uma entidade Parceira e que sempre cumpriu com todas as suas obrigacdes.

A situagdo apresentada foi aprovada pela Mesa Administrativa, tendo sido negociada uma
moratéria para as rendas a pagar de Abril a Dezembro, e assim o valor em causa foi diferido

para 08 anos subsequentes, de Janeiro de 2025 at¢ Dezembro de 2029.

Em consequéncia desta negociagfio, registou-se uma quebra significativa nos valores globais

do arrendamento do ano de 2024,

Em 2024 foram feitas diversas manutencgdes nos edificios da Santa Casa, de salientar a pintura

da fachada principal do Antigo Hospital.

COLABORADORES

Colaboradores 31.12.2024

Pessoal afecto 4 valéncia 2

Fl
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L4. SERVICOS DE APOIO

L4.1 - SERVICOS ADMINISTRATIVOS

Com a saida de dois colaboradores com fungdes na drea de Tesouraria € Facturagfio, o ano de Z

2024 foi um ano de renovagdo dos Recursos Humanos.

Durante o primeiro Semestre do ano foi possivel passar toda a informagdo necessaria para a
formacdo em posto de trabalho e adaptaco as funcdes destes novos colaboradores, destacando
a ligagdo dos Servigos Administrativos com a Area Social no ambito do apoio prestado aos

utentes e familias.

COLABORADORES
Colaboradores 31.12.2024
Coordenadores 2
Administrativos 4
Trabathadores Servicos Gerais (SH/semanais) 1

I.4.2 - COZINHA GERAL

No ano de 2024 foram produzidas 117.237 refeigdes, o que representa um ligeiro acréscimo em
relagdo ao ano anterior (0,5%). Tal variacioc estd relacionada com a variagdo do niimero de

utentes na Unidade de Cuidados Continuados.

. s N° de
Valéncia Refeicdes

Lar 65.431
S.A.D. 17.085
U.C.C.L 32.098
COZ 1.574
Lavandaria 1.049

117.237
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O custo médio por refeigio ficou em 3,62 €, tendo havido uma reducdo de 0,23 € por refeigéo
face ao ano anterior. Esta reducfio de valor estd relacionada com a andlise continua que se esta
a fazer aos consumos € que nos permitiu a economia de gastos com bens alimentares, a redugfo
de gastos com Fornecimentos e Servigos Externos ainda que se tenha verificade uma aumento

de gastos salariais mcorridos durante ¢ ano.

Variacfo de nimero de refei¢des ao logo dos meses de 2024, por valéncia.

i N° Refeigdes Més

4.000
! 5.000
| 4.000
© 3.000
! 2.000
| 1.000

i vz OO sz QOZ

Custo mensal da refei¢io fornecida pela cozinha.

Custo Mensal e Acumulado

| 500€

400€ £ -
I e
' (Vo]0 A — . - e e e e e e e e st
] 2 3 4 5 b 7 8 9 0 11 12
' ~ .o Costo Refeigho M8s  « =~ - Custo Refeigdo Acum
o e e oo e e eemeeas e e ot e e et e oo A A A 2 2p et #e£ e Ser C oomt tomtmemr )
COLABORADORES
Funciendrios N.°
Responsavel Técnica da Cozinha 1
Cozinheira i
Ajudante de Cozinha 5
Despenseira 1
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1.4.3 - LAVANDARIA
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A Lavandaria Central da SCMC tratou 92.518 kg de roupa no ano de 2024, registando-sé um EE ]

acréscimo face ao volume do ano anterior de 4,7%. Comparativamente ao periodo homologo

do ano anterior, o custo por Kg de roupa tratada foi igual ao que se tinha verificado em 2023,

no montante de 1,43 €/kg.

Roupa
tratada em Kgs.

2024
Lar 50.987
S.AD. 8.406
Farmacia 167
U.C.C.I. 32.959
Total 92.518

Evolugfo do nimero de kgs de roupa tratada ao longo dos meses de 2024, por valéncia.

i Kgs Roupa Més
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COLABORADORES

L.4.4 VIATURAS

e Mensal

Funcionarios

Operador de Lavandaria

No ano de 2024 percorreram-se 100.912 kms afectos s seguintes valéncias:

. Gasto Total Gasto Médio
N2 de Viaturas Km Combustivel €
Valéncia Combustivel € 100Km
2029 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Lar + Patrirndnio 2 P 11.221 14.208 1.864 € 2.093 € 16,61 € 14,73 €
Servigo de Apoio Domicilidrio 9 g 89,691 86.327 B.795€ 8.938 € 9,81 € 10,35 €
Agricola 1 1 1.385€ 1.305€

Total 12 12 100.912 100.535 | 12.044€ | 12.336€ | 1193¢€ 12,27 €

No ano de 2024 foi elaborado o Procedimento de Contratagic Pdblica para aquisigéic de nova

viatura ao abrigo do projecto de mobilidade verde do PRR, viatura esta que j4 foi recebida no

passado més de Fevereiro de 2025.
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II - EVOLUCAO DA ACTIVIDADE

Durante o ano de 2024 registou-se um aumento do volume global de Rendimentos da Santa
Casa no montante de 211 mil €. Deste aumento temos a salientar o aumento de 90 mil € nos
rendimentos da Area Social, 65 mi! € nos rendimentos da Unidade de Cuidados Continuados
{aumento de 56 mil € nas camas da rede e de 9 mil € nas camas privadas), 31 mil € de
rendimentos da Farmacia e 66 mil € no Patriménio Ruastico, ainda que se tenham verificado
diminuigdo de 14 mil € nos rendimentos Patriménio Urbano, § mil € nos rendimentos da
Administracfio. A imputagdo dos Gastos dos servigos Partilhados, foram menores em 19 mil

€, em virtude da redugfo de gastos globais com a Cozinha.
No que diz respeito aos dados econdmicos:

* O total de proveitos da Institui¢dio foi de 5.631.864,37 €, tendo-se registado um

acréscimo de 233.066,41 € (4,32 %) comparativamente coni o periodo anterior;

o O total dos gastos da Instituicdo foi de 5.575.727,24 €, tendo-se registado um

acrescimo de 307.124,85 € (5,83 %) comparativamente com o periodo antertior ;
» O resuitado liguido do exercicio apresentou um valor positivo de 56.137,13 €;

« As Valéncias Sociais tiveram um desempenho positivo quando comparado com o ano
anterior, tendo o seu resultado negativo ascendido a 132.921,89 € (no ano de 2023 havia sido
de 158.444,60 €),

* A Farmacia registou 2.264.341,85 € de volume de negdcios, que se traduz num
aumento 38.512,17 €(1,73%) face a 2023, tendo-se registado também um aumento da margem

de venda quando comparada com a do ano anterior (32,8 % em 2024 ¢ 31,9 % em 2023);

* A Unidade de Cuidados Continuados Integrados registou total de Proveitos de
1.206.075,13 €, um aumento de 64.646,25 € (5,7 %) face a 2023, um aumento de 9.030,00 €
com Camas Privadas (78.200 € em 2024 contra 69.170 € em 2023). Os Gastos aumentaram
quando comparados com 2023 no montante de 151.548,16 € (1.338.723,55 € em 2024 contra
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1.187.175,39 € em 2023), o resultado negativo passou de 45.746,51 € em 2023 para
132.648,42 € em 2024,

e A Area Agricola e o Patrimonio apresentaram um resultado de 191.559,37 €, um

resultado superior ao registado no ano anterior de 140.324,78 €;

I1f —- BREVE ANALISE DA SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

No final do ano de 2024 verifica-se um acréscimo dos valores dos activos em 106 mil €. Os
activos ndo correntes diminuiram em 87 mil € e os valores de depdsitos aumentaram 185 mil

€, tendo passado de 781 mil € para 966 mil €.

Quanto ao Passivo verifica-se o aumento de responsabilidades para com terceiros de curto
prazo num montante total de 79 mil €, dos quats 33 mil € de dividas a fornecedores ¢ 30 mil

€ de encargos de remuneragles a pagar.

Com o fecho de contas do ano de 2024, os Fundos Pafrimoniais apresentam um aumento de
27 mil €, correspondente ao saldo positivo do resultado do exercicio de 2024 de 56 mil €, e a
diferenca entre o valor reconhecido ¢ recebido de subsidios ac investimento que foram

contabilizados no ano no montante negativo de 29 mil euros.

IV - FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

As previsdes do Banco Central Europeu para o crescimento econdmico séo de um crescimento
fraco no curto prazo, ainda que esteja previsto um crescimento importante para Portugal a

rondar os 2% do PIB, com previsdo de excedente orgamental no final do ano.

Atendendo aos factos conhecidos a data, a Santa Casa acredita que se mantém o principio da

continuidade das operagdes, ndo existindo impacto significativo nas Demonstra¢tes

Financeiras de 31 de Dezembro de 2024.
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V - PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS

A Mesa Administrativa propde que o resultado liquido positivo de 56.137,13 € seja transferido

para Resultados Transitados.

Coruche, 17 de Marco de 2025
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